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0 World Justice Project (W]JP) tem a honra de contar com a sua experiéncia para este questionario, que sera
respondido por individuos altamente qualificados em todo o mundo. O questionario consiste em 14 perguntas e
demorara aproximadamente 15 minutos para ser concluido.

As suas respostas serdo agregadas com as de outros especialistas e complementadas pelos resultados de uma
pesquisa aleatéria da populacdo geral (GPP) realizada nas trés maiores cidades do pais onde exerce. Juntos, estes
dados serdo usados para avaliar a adesdo ao estado de direito. Os resultados serdo publicados, juntamente com os
de mais de 100 paises, no relatorio do WJP Rule of Law Index® 2021, e noutros relatdrios produzidos pelo W]P.

A sua contribuic¢do sera confirmada no relatério do WJP Rule of Law Index 2021, bem como na pagina web do World
Justice Project e outros materiais do W]P (a menos que escolha permanecer anénimo).

Agradeco antecipadamente pelo seu tempo e atencdo. Com a sua participacao, esse esfor¢o conjunto contribuira para
o fortalecimento do estado de direito em todo o mundo.

INSTRUCOES
Por favor, responda as seguintes 14 perguntas neste questionario de acordo com a sua percec¢do de como as leis sdo
aplicadas na pratica no seu pais. Por favor, indique na caixa abaixo a que pais esta a responder nesta pesquisa:

\ PAIs: \

Quando concluir a pesquisa, envie as suas respostas por correio eletrénico ou fax para:

e Correio eletrdonico: ruleoflawindex@worldjusticeproject.org
e Fax: +1(202) 747-5816

Se tiver comentarios ou perguntas, entre em contacto com um membro da equipa do WJP Rule of Law Index em
ruleoflawindex@worldjusticeproject.org.

CONFIDENCIALIDADE

0 World Justice Project constréi o relatério do WJP Rule of Law Index 2021 com diretrizes rigidas em relacao a
confidencialidade dos dados recolhidos e a privacidade dos entrevistados. Na caixa abaixo, selecione se gostaria de ser
um colaborador Reconhecido Publicamente (o que significa que o seu nome e organizacio serdo publicados na sec¢io
“Contributing Experts” do relatério do WJP Rule of Law Index 2021 e no site do WJP) OU pode selecionar ser um
colaborador Anénimo (ou seja, o seu nome néo sera publicado no relatério do WJP, no site do WJP ou em qualquer
material do WJP, e o seu nome e dados ndo serao divulgados de forma alguma).

Em todos os casos, as suas respostas individuais permanecerio estritamente confidenciais. As respostas sao
agregadas antes de qualquer analise estatistica ou relatdrio de resultados para garantir que as respostas individuais

ndo possam ser determinadas.
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TIPO DE CONTRIBUICAO

No espago abaixo, selecione uma das duas opg¢des indicando se gostaria de responder a este questionario como
um colaborador anénimo ou como um colaborador reconhecido publicamente. Em ambos os casos, as suas
respostas individuais ao questiondrio permanecerio estritamente confidenciais.

RECONHECIDO PUBLICAMENTE: [ |
Gostaria de ser publicamente reconhecido como colaborador. Entendo que o meu nome, afiliagdo

organizacional e pais serado listados na secdo Contribuicdo de especialistas QRQ do relatério do WJP Rule
of Law Index 2021 e no site do WJ]P, exatamente como esta escrito abaixo:

Nome:
Empresa, sociedade ou
organizacao:

ANONIMO: [ ]
Gostaria de continuar a ser um colaborador Anénimo. O WJP nio revelara o meu nome, afiliagio

organizacional ou qualquer outra informagio identificavel no relatério do WJP Rule of Law Index 2021 ou
qualquer material associado.
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As seguintes questdoes descrevem situacoes hipotéticas. Em cada questdo, forneceremos um
conjunto de suposicdes. Por favor, selecione a opcao que melhor representa os seus pontos de vista.

SECAO 1
Cenario hipotéticon. 21
1. Suponha que uma pessoa pobre recebe uma ma transfusao de sangue num hospital publico e é infetada

com hepatite C. Qual é a probabilidade do paciente recorrer aos seguintes mecanismos para procurar
indemnizagdo por danos?

. . Néo sabe
Muito . ‘ Muito = /
. Provavel Improvavel | . . Nio
provavel improvavel Ny
aplicavel

(a) Apresentar uma ac¢do judicial comum
civil ou comercial

(b) Faca uma reclamacgdo perante um 6rgao
administrativo

(c) Levar a questdo a um chefe ou
governante tradicional

(d) Ndo tomar medidas

Cenario hipotéticon. 2 2

2. Suponha que, como resultado de uma auditoria, se constata que um funcionario do governo local esta
a emitir ilegalmente uma licenga, em troca de suborno, para um hospital publico que nao esta em
conformidade com os regulamentos de saude publica. Qual dos seguintes resultados € mais provavel?
(Por favor, escolha apenas uma tnica resposta)

A acusacdo é completamente ignorada pelas autoridades.

E aberta uma investigacio mas nunca chega a nenhuma conclusio.

O funcionario do governo local é processado e punido (através de multas ou tempo
de prisao).

Nao sabe / ndo se aplica

3. Por favor, imagine que a autoridade de saude publica no seu pais notifica um produtor de alimentos
sobre um surto de salmonela ligado a cadeia de fornecimento de alimentos do produtor. Qual dos
seguintes resultados é o mais provavel? (Por favor, escolha apenas uma tinica resposta)

O produtor de alimentos estd em conformidade com a lei (voluntaria ou por meio
de ordens judiciais, multas e outras sancdes).

O produtor de alimentos suborna ou influencia as autoridades de satide publica
para ignorar a violacao.

Absolutamente nada acontece.

Nao sabe / Ndo se aplica
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SECAOII

4. Com que frequéncia diria que:

Na Em .
Quase maioria Quase NaONzafe /

d alguns
sempre 0s cas0s nunca aplicavel
casos

(a) Na pratica, os grandes hospitais pudblicos cumprem
todos os regulamentos de satide publica aplicaveis?
(b) Na pratica, as clinicas publicas cumprem todos
os regulamentos de saude publica aplicaveis?

(c) Na pratica, os fundos publicos gastos em
suplementos alimentares chegam as criancas pobres?

5. Por favor responda as seguintes questoes:

Nao sabe /
100% | 75% 50% 25% 5% 0% Nio

aplicavel

(a) Na sua opinido, que percentagem (%) de
fundos publicos gastos com saide em areas de
baixo rendimento realmente alcancam as
unidades de saude da linha da frente?

(b) Na sua opinido, que percentagem (%) de fundos
publicos atribuidos a despesas com satde é
desviada ilegalmente da sua meta para outros fins?
(c) Com base na sua experiéncia, que percentagem
(%) de horas semanais de trabalho sdo perdidas
devido a faltas injustificadas entre a equipa de
enfermagem em centros de saide publicos?

(d) Com base na sua experiéncia, que
percentagem (%) de horas semanais de trabalho
sdo perdidas devido a faltas injustificadas entre
médicos em centros de satde publicos?
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Imagine que uma pessoa doente procura tratamento para uma doen¢a, como 0 sarampo, nhum centro

de saude publico. Na sua opinido, qual é a probabilidade do paciente receber tratamento de menor

qualidade do que as outras pessoas, porque é:

Muito
provavel

Provavel

Improvavel

Muito
improvavel

Nao sabe /
Nio aplicavel

(a) Uma pessoa pobre?

(b) Uma mulher?

(c) Um membro de uma minoria étnica?
(d) Um membro de uma minoria religiosa?
(e) Um estrangeiro (imigrante)?

(f) Gay, lésbica, bissexual ou transexual?
(g) Infetado com HIV / SIDA?

Ou

| (h) Nenhuma das opg¢des acima. | |

7. Por favor, escolha a declaracdo que esta mais préxima das suas opinides sobre como a aquisi¢cdo de
saude publica (ou seja, dinheiro gasto em medicamentos, vacinas, equipamentos médicos, edificios, etc.)
funciona no seu pais: (Por favor, escolha apenas uma tinica resposta)

A maioria dos contratos é adjudicada através de um processo de concurso aberto e competitivo.

Existe um procedimento formal de licitacdo, mas tem falhas. Varios contratos sdo adjudicados sem
licitacdes, ou por meio de licitagdes ineficazes, deixando em aberto a possibilidade de corrupcao.
Nao ha procedimento formal de licitacdo ou é superficial e ineficaz. A maioria dos contratos é
concedida a empresas que oferecem subornos; a empresas pertencentes a apoiantes politicos; ou a
empresas em que um funciondrio do governo relevante tem uma participag¢do financeira.

Nao sabe / Nao se aplica

8. Com que frequéncia as pessoas tém que pagar subornos, pagamentos informais ou outros incentivos
monetarios para:

Quase
sempre

Na
maioria
dos casos

Em
alguns
casos

Quase
nunca

Nao sabe /
Nao
aplicavel

(a) Obter vacinas num hospital publico?

(b) Obter medicamentos para uma doenca,
como tuberculose?

(c) Conseguir que os seus filhos entrem em
creches publicas?

(d) Obter uma identificagdo para receber um tratamento
basico num hospital publico?

(e) Receber tratamento num hospital publico para servigos
que deveriam ser fornecidos gratuitamente?

(f) Receber contracetivos (para evitar a gravidez)?

(g) Receber cuidados durante o parto?
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9. Por favor responda as seguintes questoes:

Muito . . Muito Nao S~abe /
svel Provavel Improvavel | . <vel Nao
provave improvave aplicavel

(a) Quao provavel é um grande hospital publico
do seu pais ser inspecionado pelas autoridades
de saude publica numa base anual?

(b) Quao provavel é um centro de sadde publico
do seu pais ser inspecionado pelas autoridades
de saude publica numa base anual?

(c) Quao provavel é as autoridades de saude
publica imporem sangdes aos hospitais e centros
de satude publicos, se forem detetadas violagdes?
(d) Qual é a probabilidade das autoridades de
saude publica solicitarem ou receberem
subornos ou outras vantagens indevidas para
fecharem os olhos as violagbes detetadas?

10. Com que frequéncia diria que:

Na Em B
Quase maioria Quase NaONS;fe /

sempre dos alguns nunca
p casos aplicavel
casos

(a) Na pratica, o governo oferece informagdes sobre
questoes de saude publica faceis de compreender?

(b) Na pratica, o governo esforg¢a-se para providenciar
informacdes em assuntos relacionados com a saide
publica em idiomas falados por segmentos significativos
da populagdo, mesmo que nao sejam idiomas “oficiais”?
(c) Na pratica, os regulamentos nacionais e padrio para
proteger a saude publica sdo publicados em tempo
oportuno?

(d) Na pratica, os regulamentos locais em matéria de
saude publica sdo publicados numa base oportuna?

(e) Na pratica, os regulamentos locais em matéria de
saude publica podem ser obtidos a baixo custo, tais como
pelo correio ou on-line?

(f) Na pratica, os regulamentos em matéria de saude
publica sdo suficientemente estaveis para permitir que o
publico determine quais as condutas que sdo permitidas
e proibidas?

WORLD JUSTICE PROJECT -RULE OF LAW INDEX 2021 6
www.worldjusticeproject.org



http://www.worldjusticeproject.org/

[N .
: \ World Justice QUALIFIED RESPONDENTS’ QUESTIONNAIRE
‘.::-' Pl'Oj ect SAUDE PUBLICA

11. Por favor responda as seguintes questoes:

Muito . . Muito | Naosabe/
svel Provavel Improvavel | . svel Nio
provave improvave aplicivel

(a) Qual é a probabilidade de um estudante de
medicina que reprovou nos exames necessarios
numa universidade publica obtenha o seu diploma
mediante o pagamento de subornos ou outros
incentivos monetarios ao funcionério relevante do
governo ou da universidade?

(b) Qual é a probabilidade de profissionais médicos
e funcionarios do hospital reivindicarem
pagamentos das companhias de seguros para
tratamentos ndo efetuados?

(c) Qual é a probabilidade de médicos e funcionarios
de centros de satide publicos receberem subornos
de empresas farmacéuticas para impulsionar as
vendas dos seus medicamentos?

12.Qual é a probabilidade de médicos e funcionarios de centros de satde publica em bairros pobres
roubarem os seguintes itens para uso pessoal, para uso na pratica privada, ou para revenda?

Muito . , Muito | Naosabe/
svel Provavel | Improvavel | . <vel Nio
provave improvavel | ,jicavel

(a) Medicamentos

(b) Equipamento médico

(c) Vacinas

(d) Suplementos de dieta para criancas
(e) Contracetivos (para evitar a gravidez)

13. Qual é a probabilidade dos médicos e funcionarios do hospital de centros de satide publicas em bairros
pobres serem apanhados a roubar medicamentos, vacinas ou equipamento médico?

Muito provavel

Provavel

Improvavel

Muito improvavel

Nao sabe / Nado aplicavel

14. Se detetados, qual é a probabilidade de serem despedidos?

Muito provavel

Provavel

Improvavel

Muito improvavel

N3o sabe / Ndo aplicavel
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ESTA QUASE A TERMINAR!

Merci de remplir ce questionnaire. Nous sommes honorés d'inclure votre expertise dans le WJP Rule of Law
Index 2021.

Se tiver alguma opinido ou comentarios sobre o questionario, ficariamos muito gratos se nos
informasse no espaco abaixo.

1.) Existem tépicos, temas ou questdes relevantes que acha que foram deixadas de fora?
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2.) Informacao adicional: Agradecemos a sua contribuicao como entrevistado especialista ao WJP
Rule of Law Index. Muitos especialistas em estado de direito do World Justice Project contribuem
com o seu tempo e experiéncia, ano apds ano, para criar um dos conjuntos de dados mais
abrangentes do mundo que mede a aderéncia dos paises ao estado de direito. Para garantir que
temos os registos mais atualizados na nossa base de dados, agradeciamos muito se reservasse
algum tempo para preencher os seus dados de contacto abaixo. Esses dados permanecerao
estritamente anénimas e nao serdo partilhados com terceiros. As suas informagdes de contacto

serdo armazenadas com seguranc¢a na nossa base de dados para um maior envolvimento e para
futuras edicoes do WJP Rule of Law Index.

Por favor, complete a seguinte informacao:

Titulo

Primeiro nome:

Sobrenome:

Posicdo:

Organizacao:

Email preferido:

Idioma preferido da
correspondéncia:

O WJP produz regularmente webinars, publica¢des e relatérios especiais. Se vocé deseja receber

informacgdes sobre eventos do WJP, indique abaixo:

do WJP

Gostaria de receber e-mails sobre os préximos eventos e publica¢des

sondage QRQ

Je préférerais limiter les interactions par e-mail aux invitations a un

Ensina a nivel universitario? Sim[ ] Nao[ ]

E advogado?

E advogado? Sim[ ] Nao[ ]

Se sim, ha quantos anos exerce advocacia?

Se é um advogado, quais sdo as suas areas de pratica?

Direito da [ 1 | Contratos [ ] | Direito internacional [ ]
concorréncia
Faléncia Direito societario Direito do trabalho

Direito empresarial

Direito penal

Contencioso/arbitragem

Direito civil

Direito do trabalho

Negligéncia médica

Direitos civis

Direito ambiental

Direito da propriedade

Direito comercial

Direito de familia

Tributacao

Lei constitucional

Direito geral

Outros

—

e e e e

Direito do
consumidor

— —— i —

[ TSl T ) ST SN SN S

Propriedade intelectual

— e

e e e e e e —
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3.) Como prova do nosso agradecimento pela sua inestimavel contribuicdo, gostariamos de lhe enviar
uma copia gratuita do relatério do WJP Rule of Law Index 2021 quando for publicado no final do
ano. Se desejar receber uma coOpia impressa gratuita do relatério, insira o endereco de
correspondéncia preferido abaixo.

Por favor, preencha as informagdes abaixo se desejar que lhe enviassemos uma cépia do
relatorio do Index 2021 no final deste ano:

Linha 1 do endereco para
correspondéncia:

Linha 2 do endereco para
correspondéncia:

(niimero do apartamento /
caixa postal)

Cidade:

Provincia / Estado:
Codigo postal:

Pais:

4.) Finalmente, como especialista na sua area, gostariamos de receber referéncias ou sugestoes de
colegas que possam estar dispostos a contribuir ao preencher um dos quatro questionarios mais
alinhados com os seus conhecimentos:

e Direito Civil e Comercial

e Direito Constitucional, Liberdades Civis e Direito Penal
e Direito do Trabalho

e Saude Publica

Referéncian.? 1 Referéncia n.2 2 Referéncia n.? 3

Nome completo
Email

Area de atuacio
Pais

Lingua

Obrigado pela sua colaboracao!

Obrigado por preencher o questionario. E uma honra para nés incluir a sua experiéncia na administragio
do WJP Rule of Law Index 2021. Para mais informagdes sobre o Rule of Law Index e as outras areas do
programa do World Justice Project, visite:

www.worldjusticeproject.org
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