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DIREITO CIVIL E COMERCIAL

O World Justice Project (W]JP) tem a honra de contar com a sua experiéncia para este questiondrio, que sera
respondido por individuos altamente qualificados em todo o mundo.

O questionario consiste em 40 perguntas e demorara aproximadamente 35 minutos para ser concluido. As suas
respostas serdo agregadas com as de outros especialistas e complementadas pelos resultados de uma pesquisa
aleatoria da populacao geral (GPP) realizada nas trés maiores cidades do pais onde exerce. Juntos, estes dados serdo
usados para avaliar a adesdo ao estado de direito. Os resultados serdo publicados, juntamente com os de mais de 100
paises, no relatério do WJP Rule of Law Index® 2021, e noutros relatérios produzidos pelo WJP.

A sua contribuicdo sera confirmada no relatério do WJP Rule of Law Index, bem como na pagina web do World Justice
Project e outros materiais do WJP (a menos que escolha permanecer an6nimo).

Agradeco antecipadamente pelo seu tempo e atencdo. Com a sua participacao, esse esfor¢o conjunto contribuira para
o fortalecimento do estado de direito em todo o mundo.

INSTRUCOES
Por favor, responda as seguintes 40 perguntas neste questiondrio de acordo com a sua perce¢do de como as leis sdo
aplicadas na pratica no seu pais. Por favor, indique na caixa abaixo a que pais esta a responder nesta pesquisa:

| Pais: |

Quando concluir a pesquisa, envie as suas respostas por correio eletronico ou fax para:

e Correio eletronico: ruleoflawindex@worldjusticeproject.org
e Fax:+1(202) 747-5816

Se tiver comentarios ou perguntas, entre em contacto com um membro da equipa do WJP Rule of Law Index, em
ruleoflawindex@worldjusticeproject.org.

CONFIDENCIALIDADE

0 World Justice Project constréi o relatério do WJP Rule of Law Index 2021 com diretrizes rigidas em relacao a
confidencialidade dos dados recolhidos e a privacidade dos entrevistados. Na caixa abaixo, selecione se gostaria de ser
um colaborador Publicamente Reconhecido (o que significa que o seu nome e organizacio serao publicados na sec¢io
“Contributing Experts” do relatério do WJP Rule of Law Index 2021 e no site do WJP) OU pode selecionar ser um
colaborador Anénimo (ou seja, o seu nome néo sera publicado no relatério do WJP, no site do WJP ou em qualquer
material do WJP, e o seu nome e dados ndo serao divulgados de forma alguma).

Em todos os casos, as suas respostas individuais permanecerdo estritamente confidenciais. As respostas sdo
agregadas antes de qualquer analise estatistica ou relatério de resultados para garantir que as respostas individuais
ndo possam ser determinadas.
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TIPO DE CONTRIBUICAO

No espago abaixo, selecione uma das duas opg¢des indicando se gostaria de responder a este questionario como
um colaborador anénimo ou como um colaborador reconhecido publicamente. Em ambos os casos, as suas
respostas individuais ao questiondrio permanecerio estritamente confidenciais.

RECONHECIDO PUBLICAMENTE: [ |
Gostaria de ser publicamente reconhecido como colaborador. Entendo que o meu nome, afiliagdo

organizacional e pais serado listados na secdo Contribuicdo de especialistas QRQ do relatério do WJP Rule
of Law Index 2021 e no site do WJ]P, exatamente como esta escrito abaixo:

Nome:
Empresa, sociedade ou
organizacao:

ANONIMO: [ ]
Gostaria de continuar a ser um colaborador Anénimo. O WJP nio revelara o meu nome, afiliagio

organizacional ou qualquer outra informagio identificavel no relatério do WJP Rule of Law Index 2021 ou
qualquer material associado.
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As seguintes questdoes descrevem situacoes hipotéticas. Em cada questdo, forneceremos um
conjunto de suposicdes. Por favor, selecione a opcao que melhor representa os seus pontos de vista.

SECAO I
Cenario hipotéticon.2 1

Suponha que a Autoridade de Prote¢do Ambiental no seu pais notifica uma fabrica industrial que esta a
poluir um rio além dos niveis legalmente permitidos.

1. Qual dos seguintes resultados é o mais provavel?

A empresa cumpre a lei (voluntariamente ou por meio de ordens judiciais, multas e
outras sangdes).

A empresa suborna ou influencia as autoridades para ignorar a violacao.
Absolutamente nada acontece.

Ndo sabe / Ndo aplicavel

Cenario hipotético n. ¢ 2

O Sr. A e o Sr. B sdo dois vizinhos que vivem num bairro residencial de classe média na maior cidade do seu
pais. Um dia, o Sr. A embarca num projeto de construgdo para derrubar e remover um muro na sua
propriedade. Durante o decorrer deste projeto, partes da parede caem na propriedade do Sr. B, danificando
a sua residéncia. Apds uma longa discussao, o Sr. A recusa-se a pagar pelos danos causados pelo incidente.
Nenhum deles tem seguro e os custos de reparagdo totalizam 0,15 vezes o PIB per capita do seu pais.

2. Qual é a probabilidade do Sr. B recorrer aos seguintes mecanismos para resolver esse conflito?

Muito ) . Muito Nao s~abe/
<vel Provavel Improvavel | . <vel Nio
provave lmprovave aplicavel

(a) Apresentar uma ac¢ao judicial comum civil ou
comercial

(b) Apresentar um pedido perante um tribunal ou
magistrado de pequenos litigios

(c) Utilizar um mecanismo de arbitragem
comercial

(d) Levar a questao a um chefe ou governante
tradicional

(e) Utilizar um 6rgdo de aplicagdo da lei ou outros
6rgdos administrativos

(f) Nao tomar medidas (ou seja, resignar-se a
perder o dinheiro)
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3. Na pratica, quanto tempo levaria para obter uma decisdo, ou uma sentenga a partir do momento em
que o processo é instaurado até ao momento em que uma decisdo ou acordo é alcanc¢ado se o Sr. B
usar os seguintes mecanismos?

Menos de Enﬂtre 1 Entre 1e | Maisde 3 | Maisde 5 Ndo S?be/
1 mé mésel 3 Nao
més ano anos anos anos aplicével

(a) Processo de tribunal civil ou comercial normal
(b) Tribunal ou magistrado de pequenos litigios
(c) Mecanismo de arbitragem comercial

(d) Chefe ou governante tradicional

(e) Agéncia de execucdo estatal

4. Na pratica, ap6s uma decisdo ou acordo ser alcangado, quanto tempo levaria para o trabalhador
fazer cumprir essa decisdo (obrigar o empregador a pagar) e cobrar o pagamento ou compensagao
se o trabalhador usar cada um dos seguintes mecanismos?

Menos de EnAtre 1 Entre 1e | Maisde 3 | Maisde5 Nao Sf‘be/
1 mé mésel 3 Nao
més ano anos anos anos aplicével

(a) Processo de tribunal civil ou comercial normal
(b) Tribunal ou magistrado de pequenos litigios
(c) Mecanismo de arbitragem comercial

(d) Chefe ou governante tradicional

(e) Agéncia de execucdo estatal

5. Com base na sua experiéncia, em que custos espera que o Sr. B incorra, como uma percentagem da
reclamacdo (neste exemplo 0,15 vezes o PIB per capita do seu pais), se usar os seguintes

procedimentos?!
Cerca de Cerca de Cerca de Mais de N&o sabe /
15% da 30% da 40% da 50% da Nao
reclamacio | reclamagio | reclamagio | reclamagdo aplicavel

(a) Processo de tribunal civil ou comercial normal
(b) Tribunal ou magistrado de pequenos litigios
(c) Mecanismo de arbitragem comercial

(d) Chefe ou governante tradicional

(e) Agéncia de execucdo estatal

! Por favor, considere apenas os custos diretos envolvidos na reclamacio, como honorarios de advogados, custas judiciais e, se
for o caso, subornos ou outros incentivos monetarios.
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6. Com base na sua experiéncia, quanto cobraria um advogado tipico para representar o Sr. B num
caso como este (em moeda local)?

Montante

7. Num caso como este, qual é a probabilidade das pessoas a seguir solicitarem um suborno (ou outra
inducao monetaria) ao Sr. A, ao Sr. B, ou a ambos, para desempenhar as suas fun¢ées ou agilizar o
processo?

Muito Provavel I <vel Muito Nio sabe /
provavel rovave mprovave improvavel | Nao aplicavel

(a) Juiz ou magistrado

(b) Funcionarios do tribunal

(c) Arbitro comercial

(d) Policia ou agente da lei

(e) Chefe ou governante tradicional

8. Finalmente, suponha que o Sr. B processa o Sr. A num tribunal civil ou comercial normal. Se o Sr. A
ndo puder pagar a um advogado, qual é a probabilidade dele poder obter representacao legal pro
bono (subsidiada ou gratuita) do governo, um centro de assisténcia juridica, uma organizacdo nao
governamental (ONG), etc.?

Muito provavel

Provéavel

Improvavel

Muito improvavel

N3o sabe / Ndo aplicavel
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Cenario hipotéticon. ¢ 3
Suponha que o governo decide construir um grande projeto de obras publicas, como uma estacdo de
comboios, num bairro residencial de classe média na maior cidade do pais. A construcao devera ter um

impacto negativo na qualidade de vida do bairro.

9. Responda por favor:

Muito . . Muito Néo sabe /
svel Provavel | Improvavel | . <vel Nio
provave improvave aplicavel

(a) Na pratica, qual é a probabilidade dos
residentes locais receberem notificacao prévia
com tempo suficiente? antes do projeto de
construcao iminente?

(b) Se os residentes solicitarem uma cépia da
documentacio do projeto antes do inicio do
projeto de construcio, qual é a probabilidade das
autoridades governamentais competentes
fornecerem tal copia?

(c) Na pratica, qual é a probabilidade dos
residentes terem a oportunidade de apresentar as
suas objecdes ou comentarios as autoridades
governamentais competentes antes do inicio do
projeto de construcao?

Por favor, assuma que a construc¢ao da estacao de comboios requer a demolicdo de casas
particulares no bairro.

10. Na pratica, qual é a probabilidade dos proprietarios receberem remuneracao integral do governo a
um valor justo de mercado?

Muito provavel

Provavel

Improvavel

Muito improvavel

Nio sabe / Nao aplicavel

2 Divulgacao dos objetivos e caracteristicas do projeto pelo menos trés meses antes do inicio das obras. Aviso de acordo com os
requisitos legais (publicacdo, edigdes, etc.)
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11. Responda por favor:

Muito i i Muito Nao sabe /
svel Provavel | Improvavel | . <vel Nio
provave improvave aplicavel

(a) Na pratica, se os proprietarios processarem
judicialmente o governo por indemnizacao pela
demolicdo das suas casas, qual é a probabilidade de
receberem uma compensacao justa?

(b) Na pratica, se um grande nimero de residentes
apresentar uma peticdo urgente a propor um plano
de construgao alternativo perante a autoridade
administrativa ou judiciaria relevante, qual é a
probabilidade da autoridade administrativa ou
judiciaria relevante suspender o projeto até que o
plano de construcdo alternativo dos residentes possa
ser considerado?

(c) Qual é a probabilidade do projeto ser suspenso se
os residentes locais procurarem ajuda do Chefe ou
Governante Tradicional (ou autoridade religiosa), se
aplicavel?

12. E possivel apresentar uma tnica acio judicial ou peticio em nome de centenas ou milhares de
residentes afetados (acdo coletiva) para obter uma indemnizag¢do, em vez de apresentar varias
acoes judiciais individuais?

Sim
Nao
Nio sabe / Nao aplicavel

Cenario hipotético n. 2 4

Suponha que uma agéncia governamental nacional inicia um projeto de obras publicas e contrata uma
empresa privada para construir uma nova estrada. O contratado inicia o projeto e incorre rapidamente em
custos significativos.

Suponha que um novo governo toma posse antes que o projeto seja finalizado, e a agéncia governamental
recém-nomeada cancela o projeto e se recusa a pagar ao contratado o valor estabelecido no contrato sem
qualquer justificagdo legal. Suponha que o contratante processa a agéncia governamental perante os
tribunais locais.
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13. Quanto tempo demoraria, na pratica, para decidir e aplicar o caso em tribunais locais, a partir do
momento do depdsito inicial do processo até ao pagamento efetivo?

Um ano ou menos

Entre um e trés anos
Entre trés e cinco anos
Mais de cinco anos

Nao sabe / Nao aplicavel

Agora, em vez de usar tribunais locais, suponha que as partes concordam em submeter a disputa a
arbitragem. Suponha que o painel arbitral decide que a agéncia governamental deve pagar a
quantia disputada, mas, apesar da sentenca arbitral, a agéncia governamental continua a recusar-
se a pagar.

14. Na pratica, qual é a probabilidade de o contratado poder fazer valer a sentenga arbitral contra a
agéncia governamental através dos tribunais locais:

Muito Provavel Improvavel Muito No sabe /
provavel ovave provave improvavel | Néo aplicivel

(a) Se a sentenca for de um painel nacional de
arbitragem?

(b) Se a sentenga for de um painel internacional
de arbitragem?

Cenario hipotéticon. 25
Suponha que, como resultado de uma auditoria, é constatado que um funcionario do governo local esta a
emitir ilegalmente uma licenca do governo para beneficio pessoal, por exemplo, para uma empresa de

construcao pertencente a um membro da familia.

15. Qual dos seguintes resultados é mais provavel?

A acusacdo é completamente ignorada pelas autoridades.

E aberta uma investigacio mas nunca chega a nenhuma conclusio.

0 oficial do governo local é processado e punido (através de multas ou tempo de
prisdo).

Nao sabe / Nao aplicavel
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SECAOII

16. Com que frequéncia diria que, na pratica:

Na Em Néo
Quase | maioria Quase sabe/
alguns Na
sempre dos 2505 nunca Ndo
€asos aplicavel

(a) Quando o governo expropria terrenos publicos e
recursos de camponeses ou pequenos agricultores no seu
pais, os agricultores recebem uma compensacdo adequada?
(b) Quando o governo expropria os investidores privados e
as empresas do seu pais, os investidores recebem uma
compensacdo adequada?

(c) Quando o governo expropria propriedade, é para fins
publicos legitimos e de acordo com as leis e procedimentos
aplicaveis (“processo justo”)?

(d) Quando o governo toma medidas que tenham efeitos
semelhantes a expropriacdo (como a interferéncia
injustificada nos usos ou beneficios dos investimentos), os
investidores recebem uma compensac¢do adequada?

(e) Os investidores estrangeiros recebem tratamento justo e
equitativo do governo?

(f) As restrigdes legais ao investimento estrangeiro sdo
uniformemente e consistentemente aplicadas?

(g) Os direitos de propriedade intelectual (marcas
registadas, direitos de autor e patentes) sdo efetivamente
aplicados no seu pais?

17. Com base na sua experiéncia e conhecimento, escolha a afirmacdo que mais se aproxima da sua
opinido sobre como a expropriac¢ao mudou no seu pais nos ultimos 10 anos:

As regras legais que regem a compensacio de expropriacdo sofreram grandes
mudancas.

As regras legais que regem a indemnizagio de expropriacdo nao sofreram
alteragcdes importantes.

Nao sabe / Nao aplicavel

Quais sdo essas grandes mudangas (positivas ou negativas) que viu no seu pais?
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18. Com base na sua experiéncia e conhecimento, escolha a afirmacdo que mais se aproxima da sua
opinido sobre como a protecao das terras mudou no seu pais nos ultimos 10 anos:

As normas legais que regem a protecdo contra invasodes de transgressao e de
terras por ocupantes sofreram grandes mudancas.

As normas legais que regem a protecdo contra invasodes de transgressao e de
terras por ocupantes nao sofreram grandes mudancas.

Nao sabe / Nao aplicavel

Quais sdo essas grandes mudancas (positivas ou negativas) que viu no seu pais?

19. A pergunta a seguir visa examinar as razoes pelas quais as pessoas pobres no seu pais ndo usam os
tribunais para resolver os seus litigios. Por favor, diga-nos até que ponto sdo importantes os
seguintes fatores para influenciar as decisdes dos pobres sobre ir ou ndo aos tribunais para resolver
um litigio na cidade onde mora:

Nao sabe /
Nao
aplicavel

Muito Algo N&do muito Ndo é
importante| importante| importante| importante

(a) As custas do tribunal (custas processuais) sdo
demasiado elevadas

(b) Os honorarios dos advogados sdo demasiado elevados
(c) Falta de assisténcia juridica pro-bono (gratuita)

(d) A falta de assistentes juridicos ou

consultérios judiciais

(e) As barreiras do idioma (indisponibilidade

de tradutores)

(f) Alocalizacdo fisica de tribunais (os tribunais estio
muito longe)

(g) A duracdo dos processos (levam demasiado tempo)

(h) Preconceito contra pessoas marginalizadas
(discriminagdo baseada no estatuto social ou econémico)

(i) Os procedimentos sao demasiado pesados e
complexos

(j) A corrupcdo de investigadores ou oficiais de justica

(k) Falta de informacoes publicas sobre
procedimentos judiciais

(1) Falta de sensibiliza¢do para as solug¢des disponiveis

WORLD JUSTICE PROJECT -RULE OF LAW INDEX 2021 10
www.worldjusticeproject.org



http://www.worldjusticeproject.org/

Z&aN, World Justice

el Project

QUALIFIED RESPONDENTS’ QUESTIONNAIRE
DIREITO CIVIL E COMERCIAL

20. Com base na sua experiéncia no ano passado com processos civis entre partes privadas decididos
pelo tribunal de primeira instancia, que percentagem de casos refletiu os seguintes resultados:

100%| 75%

50% | 25%

5% 0%

Néo sabe/
Nao
aplicavel

(a) A decisdo final reflete a avaliacdo sincera dos
juizes das provas disponiveis e da lei aplicavel.

(b) A decisao final foi influenciada pela pressao indevida
de uma das partes ou foi influenciada por corrupcao.

21. Com base na sua experiéncia, de todos os casos em que o governo tinha interesse (como litigante ou

terceiro):

100%| 75%

50% | 25%

5% 0%

Nao sabe/
Nao
aplicavel

indevida para afetar o resultado do caso?

Em que percentagem deles o governo exerceu influéncia

22.Com base na sua experiéncia, quao provavel é que uma pessoa pobre, que se depare com as
seguintes situa¢des receba assessoria juridica de um advogado, assistente juridico, centro de

assisténcia juridica, etc.?

Muito Provéavel | Improvavel| . Muito Ndo sabe/
provavel improvavel | Néo aplicavel
(2) Um inquilino que enfrenta uma acdo de despejo
(b) Disputa de custddia de menor
(c) Grandes problemas com prestadores de
servicos publicos
WORLD JUSTICE PROJECT -RULE OF LAW INDEX 2021 11
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23. Na sua opinido, qual é a probabilidade dos seguintes critérios colocarem uma pessoa em
desvantagem perante um tribunal de primeira instancia ou tribunal de comércio? A pessoa é:

Muito Provavel | Improvavel Muito N3o sabe /
provavel vav provav improvavel | Néo aplicavel

(a) Uma pessoa pobre

(b) Uma mulher

(c) Um membro de uma minoria étnica
(d) Um membro de uma minoria religiosa
(e) Estrangeiro (imigrante)

(f) Gay, 1ésbica, bissexual ou transexual

Ou

| (g) Nenhuma das anteriores | |

24. Na sua opinido, quao ciente esta a populacdo em geral dos mecanismos formais de justica através
dos quais as queixas poderiam ser abordadas?

Muito ciente

Algo ciente

Pouco ciente

Nada ciente

Nao sabe / Nao aplicavel

25. Por favor, escolha a declaragdo que esta mais préxima do seu ponto de vista sobre a forma como o
sistema judicial funciona no seu pais:

Quando questoes legais ou possiveis violagdes sdo levantadas, o sistema judicial revé acoes
executivas e usa os seus poderes para declarar a¢cdes do governo ilegais ou inconstitucionais.
O sistema judicial revé as acdes executivas, mas ndo esta disposto a assumir questoes
politicamente sensiveis e / ou estd limitado na sua eficacia.

0 sistema judicial ndo revé efetivamente a politica executiva.

Nao sabe / Nao aplicavel
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26. Por favor, diga-nos quao sérios sdo os seguintes problemas em tribunais de primeira instancia ou
tribunais de comércio na cidade onde mora? (10 significa um problema muito grave):

10
Problema
grave

1
Nao é um
problema

grave

Ndo sabe /
Néo aplicavel

(a) Duracdo dos casos (demoram muito tempo)

(b) Mecanismos de execugdo ineficazes (as
sentencas sao dificeis de aplicar na pratica)

(c) Falta de juizes suficientes ou pessoal
do tribunal

(d) Falta de recursos adequados para fazer
o trabalho

(e) Falta de selecao adequada ou formagao de
juizes e funcionarios

(f) Falta de dissuasao para evitar
litigios frivolos

(g) Mecanismos de disputa alternativos ineficientes
para resolver litigios fora
dos tribunais

(h) Corrupgao de juizes e oficiais de justica
(s6 fazem os processos avancgar se as partes
0s subornarem)

(i) Indemniza¢do monetaria insuficiente
(remuneracdo) para juizes e oficiais de justica

(j) Falta de mecanismos para acompanhar a
eficiéncia dos tribunais

(k) Falta de independéncia do poder judicial em
relacdo ao poder do governo

27.Por favor, escolha a declaracdo que esta mais préoxima das suas opinides sobre como as compras
governamentais ou as principais obras publicas (aeroportos, rodovias, fabricas elétricas, etc.)

funcionam no seu pais.

A maioria dos contratos é adjudicada através de um processo de concurso aberto e competitivo.

Existe um procedimento formal de licitacdo, mas tem falhas. Varios contratos sdo adjudicados sem
licitacdes, ou por meio de licitacGes ineficazes, deixando em aberto a possibilidade de corrupcio.

Nao ha procedimento formal de licitagdo ou é superficial e ineficaz. A maioria dos contratos é
concedida a empresas que oferecem subornos; a empresas pertencentes a apoiantes politicos; ou a
empresas em que um funciondrio do governo relevante tem uma participacdo financeira.

Nao sabe / Nao aplicavel
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28.Com que frequéncia as pessoas (ou empresas privadas) tém que pagar subornos, pagamentos
informais ou outros incentivos para:

Quase mal\ilc?ria Em alguns Quase Nao sabe/
sempre | cos casos nunca | Naoaplicavel
(a) Registar um titulo de propriedade sobre
propriedade imoével?
(b) Registar uma nova empresa?
(c) Agilizar a entrega de uma licenca de construcido?
(d) Desalfandegar mercadorias?
(e) Agilizar um processo judicial?
(f) Tirar a carta de condugao?
29. Por favor responda as seguintes questdes:
Muito . . Muito Ndo sabe/
. Provavel | Improvavel | . . Nao
provavel improvavel | .jicsvel

(a) Qual é a probabilidade de uma empresa produtora
de porte médio ser auditada / inspecionada pelas
autoridades de prote¢ao ambiental como resultado de
alegacdes de poluicao por parte dos vizinhos?

(b) Qual é a probabilidade de uma empresa produtora
de porte médio ser rotineiramente auditada /
inspecionada pelas autoridades de prote¢do
ambiental?

(c) Qual é a probabilidade das autoridades de protecao
ambiental imporem sangdes se forem detetadas
violagcdes?

(d) Qual é a probabilidade de as autoridades de
protecdo ambiental solicitarem ou receberem
subornos ou outras vantagens indevidas para fecharem
os olhos as violacoes?

30. Na pratica, no seu pais, o “processo previsto por lei”3 é respeitado em processos administrativos
conduzidos pelas seguintes autoridades:

Concordo Concordo Discordo Discordo Nio sabe /
plenamente muito Néo aplicavel

(a) Autoridades nacionais de protecdo ambiental
(b) Administracdes fiscais nacionais
(c) Autoridades locais

30 “Processo previsto por lei” inclui o direito de ser considerado inocente até que se prove a culpa; o direito de ser devidamente
notificado da investigacao contra eles; o direito de ser informado de todas as provas usadas contra eles e ter a oportunidade de
contestar tais provas.
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31. Por favor, escolha a declaragdo que esta mais préoxima das suas opinides sobre como as seguintes

informacgdes estdo acessiveis no seu pais:

Muito acessivel | Ligeiramente | y50 <, cessivela
[Cidad&os, jornalistas e acessivel todos
ONG podem acede.r'fl [Cidadaos, jornalistas e [Cidadzios, jornalistas e Nao sabe
dados d~etalhado.s, sujeitos ONG podem aceder a ONG ndo podem aceder a /
a excegdes restritas e bem | niameros detalhados, mas p detalhados Nio
]us‘tlflcad‘as defmlslas POI' | essas informagdes podem der:/lil;?)e;(;?g“o barreir'as aplicavel
lei. Esta informagdo estd ser de dificil acesso, o e
facilmente disponivel e incompletas ou prmbltg/:s ou ineficiéncia
atualizada] desatualizadas] governo]
(a) Numeros do or¢amento de
agéncias do governo
(b) Copias dos contratos com
0 governo
(c) Fontes de financiamento de
campanha de funcionarios e
legisladores eleitos
(d) Divulgacio de registos de altos
funcionarios do governo
(e) Relatorios da Instituicao Nacional
de Direitos Humanos (Provedor de
Justica)
(f) Copias das decisoes
administrativas aplicaveis ao publico
em geral feito por agéncias de
governo nacional
(g) Copias das decisdes
administrativas aplicaveis ao publico
em geral feito por agéncias de
governo local
(h) Transcricoes de processos
administrativos
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www.worldjusticeproject.org



http://www.worldjusticeproject.org/

[\ .
: \ World Justice QUALIFIED RESPONDENTS’ QUESTIONNAIRE
‘;:.' Project DIREITO CIVIL E COMERCIAL

32. Com que frequéncia diria que:

Na
Quase .. |Emalguns| Quase Néo sabe/
maioria 50 avlicavel
sempre casos nunca |Naoaplicave
dos casos

(a) Na pratica, o governo fornece informacoes sobre os
direitos basicos dos trabalhadores faceis de
compreender?

(b) As leis basicas estao publicamente disponiveis em
todas as linguas oficiais.

(c) Na pratica, o governo esforca-se para tornar as

leis acessiveis em linguas faladas pelos segmentos
significativos da populagdo, mesmo se nao sao

linguas oficiais?

(d) Na pratica, a regulamentacio do trabalho é publicada
numa base oportuna?*

(e) Na pratica, os regulamentos administrativos podem ser
obtidos a baixo custo, tais como pelo correio ou on-line?
(f) Na pratica, as decisoes judiciais do supremo tribunal
sdo publicadas em tempo util?

(g) Na pratica, a regulamentacdo do trabalho é
suficientemente estavel para permitir que os
trabalhadores e pequenas empresas apurem a conduta
que é permitida e proibida?

(h) Na pratica, os projetos de legislacdo (leis) a ser
discutidos no corpo legislativo sdo disponibilizados ao
publico numa base oportuna?

(i) Na pratica, o processo legislativo® é transmitido ao
publico por radio ou TV?

(j) Na pratica, as pessoas no seu pais podem reunir com
0s outros e apresentar as suas preocupagodes aos
funciondarios do governo local?

(k) Na pratica, os processos administrativos do trabalho
a nivel nacional sdo conduzidos sem atraso excessivo?
() Na pratica, os processos administrativos do trabalho a
nivel local sdo conduzidos sem atraso excessivo?

4 Dentro de prazos mandatados pela lei ou regulamento aplicavel.
5 Leis submetidas ou apresentadas perante o poder legislativo para considera¢do ou aprovagao.
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33.Por favor, escolha a afirmacao que é mais préxima da sua opinido sobre como a Instituicao
Suprema de Auditoria ou Auditor-Geral funciona na pratica no seu pais:

A Instituicdo Suprema de Auditoria é eficaz na investigacdo de irregularidades financeiras do governo.
A instituicdo Suprema de Auditoria inicia investigacdes sobre irregularidades financeiras, mas é
limitada na sua eficacia, particularmente em relacdo a questdes politicamente sensiveis.

A instituicdo Suprema de Auditoria ndo investiga as irregularidades financeiras com eficacia e ndo
deteta os infratores.

Nao sabe / Nao aplicavel

34. Em que medida concorda com as seguintes afirmagdes:

Concordo . Discordo |Na© Sf‘be /
! t Concordo| Discordo . Nio
plenamente muito aplicavel

(a) Na pratica, as organizagdes da sociedade civil no seu
pais podem expressar livremente opinides contra as
politicas e acdes do governo sem medo de retaliacdo.

(b) Na pratica, o governo colabora com organizacdes da
sociedade civil na elaboracao de politicas publicas.

(c) Na pratica, as pessoas no seu pais podem reunir
livremente com outras pessoas para chamar a ateng¢do para
um problema ou assinar uma peticao.

(d) Na pratica, as pessoas podem juntar-se livremente a
qualquer organizacio politica que queiram.

(e) Na pratica, as pessoas no seu pais podem realizar
livremente manifestagdes publicas ndo-violentas sem medo
de represalias.

(f) Na pratica, os ndo aderentes nio sido obrigados a
submeter-se a leis religiosas.

(g) No seu pais, as minorias religiosas podem livre e
publicamente cumprir os seus dias e eventos sagrados.

(h) Na pratica, os meios de comunicacdo (TV, radio, jornais)
no seu pais podem expor livremente casos de corrupgdo
cometidos por funcionarios do alto escaldo do governo sem
medo de retaliacio.

(i) Na pratica, os meios de comunicagdo social (TV, radio,
jornais) no seu pais pode expressar livremente opinides
contra as politicas do governo sem medo de retaliacdo.

(j) Na pratica, o governo ndo impede que os cidadaos
acedam a conteudo publicado on-line.

(k) Na pratica, os partidos da oposicido podem expressar
livremente opinides contra as politicas do governo sem
medo de retaliacio.

() Na pratica, as facdes opostas dentro do partido
dominante podem expressar livremente opinides

em publico sem medo de enfrentar consequéncias
negativas substanciais
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35. Em que medida concorda com as seguintes afirmacdes:

Concordo . Discordo | Nzo sabe /
Concordo| Discordo . ~ e
plenamente muito |Néo aplicavel

(a) Na pratica, o poder do governo ndo esta concentrado
numa pessoa, mas é distribuido entre diferentes ramos
independentes, por exemplo, o Presidente ou Primeiro
Ministro, o Congresso ou o Corpo Legislativo e os juizes.
(b) Na pratica, os tribunais nacionais do seu pais estao
livres de influéncia politica na sua aplicacdo do poder.

(c) Na pratica, os tribunais locais do seu pais estao livres
de influéncia politica na sua aplicacdo de poder.

(d) O governo cumpre sempre as decisdes dos tribunais
superiores, mesmo quando discorda dessas decisoes.

(e) Na pratica, os relatorios emitidos pelo auditor do
governo (institui¢do suprema de auditoria, auditor-geral,
etc.) sdo levados a sério pelas autoridades, com conclusoes
negativas que desencadeiam rapidas acdes corretivas.

(f) Na pratica, os membros da legislatura que abusam
do seu poder sdo sancionados por ma conduta.

(g) Na pratica, os membros do judiciario que abusam do
seu poder sdo sancionados por ma conduta.

36. Em que medida concorda com as seguintes afirmacdes:

Concordo Concordo| Discordo Discordo | Nzo sabe /
plenamente muito |Néo aplicavel

(a) O chefe do Executivo (Presidente, Primeiro Ministro,
etc.) do seu pais foi eleito através de um processo limpo.
(b) O chefe do Executivo (Presidente, Primeiro Ministro,
etc.) do seu pais foi eleito de acordo com as regras e
procedimentos estabelecidos na constituicao.

(c) No seu pais, os resultados eleitorais detalhados estdo
prontamente disponiveis para o escrutinio publico.

(d) Na pratica, o tribunal de recursos eleitorais esta livre
de influéncia politica na sua aplicacdo de poder.

(e) Na pratica, existem controlos e equilibrios adequados
para manter a confiang¢a do publico no processo
eleitoral.

(f) Na pratica, no seu paifs, os funciondrios do governo
local sdo eleitos através de um processo limpo.

(g) Na pratica, no seu pais, as pessoas podem votar
livremente sem se sentir assediadas ou pressionadas.
(h) Na pratica, o chefe do Executivo (Presidente,
Primeiro Ministro, etc.) do seu pais governa sem ter em
conta o controlo legislativo.
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37. Por favor responda as seguintes questdes:

Muito . ) Muito Nio s~abe /
. Provavel | Improvavel | . Nio
provavel improvavel aplicavel

(a) Qual é a probabilidade de uma pessoa poderosa ou
com ligacoes politicas evitar ou escapar de consequéncias
legais por uma violacdo ndo violenta da lei?

(b) Qual é a probabilidade de um jornal no seu pais
recusar executar uma exposicao fiavel de corrupcao por
causa de ameacas de violéncia ou acdo legal?

(c) Qual é a probabilidade de um alto funcionario do
governo desviar ilegalmente fundos publicos para financiar
custos pessoais de estilo de vida ou campanha politica?

(d) Qual é a probabilidade de um membro da Assembleia
Legislativa / Parlamento solicitar ou receber pagamentos
ilegais ou subornos em troca de favores politicos ou de
um voto favoravel num projeto de lei?

(e) Qual é a probabilidade das empresas fazerem
pagamentos ilegais a altos funciondrios do governo em
troca de tratamento favoravel, como a concessao de
contratos governamentais?

38. Suponha que o presidente da cimara de uma cidade pequena no seu pais esta a receber dinheiro do
governo para beneficio pessoal. Suponha também que um dos seus funcionarios testemunha essa
conduta, informa a autoridade pertinente e fornece provas suficientes para a comprovar. Suponha
que a imprensa obtém as informacdes e publica a histdria. Qual dos seguintes resultados é mais
provavel?

A acusacdo é completamente ignorada pelas autoridades.

E aberta uma investigacio mas nunca chega a nenhuma conclusio.

O presidente da cdmara é processado e punido (através de multas ou tempo de prisio).
Nio sabe / Nao aplicavel
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39. Suponha que envia um pedido para ter acesso a informag¢des mantidas pelo Ministério da Educacgado
sobre como o or¢amento dessa agéncia é alocado e / ou gasto. Qudo provavel é que:

Muito , i Muito Nao sabe /
svel Provavel |Improvavel |. <vel Nio
provave improvavel | ,pjicavel

(a) A agéncia governamental responsavel conceda tal
informagao, supondo que ela seja solicitada
corretamente?

(b) A informacao fornecida é pertinente para o
pedido feito e completo?

(c) A agéncia governamental conceda essas
informacdes a um custo razoavel?

(d) A agéncia governamental conceda essas
informacgdes dentro de um prazo razoavel?

(e) A agéncia governamental conceda essas
informagdes sem que o solicitante tenha que pagar
um suborno?

40. Em que medida concorda com as seguintes afirmacgoes:

Concordo ) Discordo | Naosabe
1 Concordo Discordo . / Nao
plenamente muito aplicével

(a) Por lei, se um 6rgado do governo negar a
solicitacdo de informacdes de um cidadio, esse
cidaddo tem o direito de contestar essa decisdo
perante outra agéncia governamental ou um juiz.
(b) Na pratica, se uma agéncia governamental
negar a solicitacdo de informagdes de um cidadao,
esse cidaddo pode efetivamente contestar essa
decisdo perante outra agéncia governamental ou
um juiz.

WORLD JUSTICE PROJECT -RULE OF LAW INDEX 2021 20
www.worldjusticeproject.org



http://www.worldjusticeproject.org/

[\ .
: \ World Justice QUALIFIED RESPONDENTS’ QUESTIONNAIRE
-;:.' Project DIREITO CIVIL E COMERCIAL

ESTA QUASE A TERMINAR!

Merci de remplir ce questionnaire. Nous sommes honorés d'inclure votre expertise dans le WJP Rule of Law
Index 2021.

Se tiver alguma opinido ou comentarios sobre o questionario, ficariamos muito gratos se nos
informasse no espaco abaixo.

1.) Existem tépicos, temas ou questdes relevantes que acha que foram deixadas de fora?
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2.) Informacao adicional: Agradecemos a sua contribuicao como entrevistado especialista ao WJP

Rule of Law Index. Muitos especialistas em estado de direito do World Justice Project contribuem
com o seu tempo e experiéncia, ano apds ano, para criar um dos conjuntos de dados mais

abrangentes do mundo que mede a aderéncia dos paises ao estado de direito. Para garantir que
temos os registos mais atualizados na nossa base de dados, agradeciamos muito se reservasse

algum tempo para preencher os seus dados de contacto abaixo. Esses dados permanecerao

estritamente anénimas e nao serdo partilhados com terceiros. As suas informagdes de contacto

serdo armazenadas com seguranc¢a na nossa base de dados para um maior envolvimento e para
futuras edicoes do WJP Rule of Law Index.

Por favor, complete a seguinte informacao:

Titulo

Primeiro nome:

Sobrenome:

Posicdo:

Organizacao:

Email preferido:

Idioma preferido da
correspondéncia:

O WJP produz regularmente webinars, publica¢des e relatérios especiais. Se vocé deseja receber

informacgdes sobre eventos do WJP, indique abaixo:

do WJP

Gostaria de receber e-mails sobre os préximos eventos e publica¢des

sondage QRQ

Je préférerais limiter les interactions par e-mail aux invitations a un

Ensina a nivel universitario? Sim[ ] Nao[ ]

E advogado?

E advogado? Sim[ ] Nao[ ]

Se sim, ha quantos anos exerce advocacia?

Se é um advogado, quais sdo as suas areas de pratica?

Direito da [ 1 | Contratos [ ] | Direito internacional [ ]
concorréncia
Faléncia Direito societario Direito do trabalho

Direito empresarial

Direito penal

Contencioso/arbitragem

Direito civil

Direito do trabalho

Negligéncia médica

Direitos civis

Direito ambiental

Direito da propriedade

Direito comercial

Direito de familia

Tributacao

Lei constitucional

Direito geral

Outros

—

e e e e

Direito do
consumidor

— —— i —

[ TSl T ) ST SN SN S

Propriedade intelectual

— e

e e e e e e —
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3.) Como prova do nosso agradecimento pela sua inestimavel contribuicao, gostariamos de lhe enviar
uma copia gratuita do relatério do WJP Rule of Law Index 2021 quando for publicado no final do
ano. Se desejar receber uma copia impressa gratuita do relatério, insira o endereco de
correspondéncia preferido abaixo.

Por favor, preencha as informagdes abaixo se desejar que lhe enviassemos uma cépia do
relatorio do Index 2021 no final deste ano:

Linha 1 do endereco para
correspondéncia:

Linha 2 do endereco para
correspondéncia:

(niimero do apartamento /
caixa postal)

Cidade:

Provincia / Estado:
Codigo postal:

Pais:

4.) Finalmente, como especialista na sua area, gostariamos de receber referéncias ou sugestoes de
colegas que possam estar dispostos a contribuir ao preencher um dos quatro questionarios mais
alinhados com os seus conhecimentos:

e Direito Civil e Comercial

e Direito Constitucional, Liberdades Civis e Direito Penal
e Direito do Trabalho

e Saude Publica

Referéncian.? 1 Referéncia n.2 2 Referéncia n.? 3

Nome completo
Email

Area de atuacio
Pais

Lingua

Obrigado pela sua colaboracao!

Obrigado por preencher o questionario. E uma honra para nés incluir a sua experiéncia na administragio
do WJP Rule of Law Index 2021. Para mais informagdes sobre o Rule of Law Index e as outras areas do
programa do World Justice Project, visite:

www.worldjusticeproject.org
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