
2021 General Population Poll Central America – World Justice Project Survey 

 

1 

 

Tab A10 

CUESTIONARIO SOBRE ESTADO DE DERECHO EN Nicaragua, 2022 
 

 
LEER: Buenos días. Mi nombre es ________. Trabajo para CID Gallup, una empresa independiente que se dedica a hacer 
estudios de opinión. No represento al gobierno ni a ningún partido político. Usted ha sido seleccionado aleatoriamente para 
participar en un estudio de investigación. El objetivo es conocer las opiniones de las/ los ciudadanos en Nicaragua sobre su 
percepción y experiencia con la ley. El estudio es realizado por el Proyecto de Justicia Mundial (World Justice Project). Antes 
de continuar, necesito saber a quién voy a entrevistar en este hogar. 

 
Encuestador/a: Seleccione de forma aleatoria a un miembro del hogar que esté presente para ser encuestado. 
Algunos métodos de selección pueden ser por medio de una tabla Kish o el método de último cumpleaños. Si desea 
utilizar una tabla Kish, por favor revise el material anexado para ver un ejemplo.  
 
Por favor note que hay cuotas de edad, ciudad, género e ingreso para este estudio. Una vez que la/el encuestado 
haya sido seleccionado y haya aceptado ser entrevistado, por favor proceda a las tres preguntas demográficas de 
género, ciudad e ingreso. Si las categorías de género, ciudad e ingreso no se han llenado, favor de proceder con la 
entrevista. De lo contrario, llene la tabla de incidencias, termine la entrevista y proceda a la selección del siguiente 
hogar dentro del procedimiento aleatorio.  

 
LEER: La persona(s) adulta(s) seleccionada(s) es (son) [NOMBRE DE LA PERSONA ADULTA SELECCIONADA]. 
(Encuestador/a: Pide hablar con esa persona) 
 
S1: Persona adulta seleccionada= [Digite el código] 
 
Usted ha sido seleccionado/a al azar para participar en esta encuesta, la cual es completamente voluntaria y tardará unos 45 
minutos. Sus respuestas son confidenciales y anónimas. No le preguntaremos su nombre y nadie podrá saber cómo respondió. 
Las respuestas serán agregadas con las respuestas de al menos otras 1,000 personas y su opinión no será divulgada. En lugar 
de esto, hablaremos de tendencias y patrones nacionales. No hay respuestas correctas ni incorrectas, nuestras y nuestros 
investigadores valoran su opinión y desean saber lo que usted verdaderamente piensa y siente acerca de los temas que se van 
a hablar. Por favor, si hay alguna pregunta que prefiera no responder, dígamelo con toda confianza y la dejamos sin responder. 
No hay penalización por dejar de responder preguntas o por negarse a participar en la encuesta. 
 
 ¿Acepta participar? ___Sí ___ No 
  

Encuestador/a:  
• Si selecciona “No”, favor llenar la tabla de incidencias incluidas en el material anexado.  

• Si selecciona “Sí”, favor de continuar. 
 
LEER: Antes de comenzar, quisiera hacerle algunas preguntas demográficas. 
 

Gend Género de la persona encuestada (Favor de llenar el género.) Hombre   1 
Mujer   2 

Age ¿Cuántos años cumplidos tiene usted? Grabar Número (Numérica] 

Income ¿Podría decirme cuál es la categoría que mejor representa el ingreso total  
de su hogar proveniente de todas sus fuentes? Esto incluye salarios, 
ingresos netos de un negocio, pensiones, dividendos, rentas, remesas o 
cualquier otro tipo de ingreso recibido por algún miembro del hogar.  
(Favor de ver el material anexado acerca de cómo construir  
esta variable.) 

1er quintil   1 
2do quintil   2 
3er quintil   3 
4to quintil   4 
5to quintil   5 
(NO LEER) No Sabe/No responde 
   99 
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income_cur Encuestador/a: Escriba la moneda/divisa utilizada para reportar el 
ingreso total del hogar. Favor de estandarizar para todos los 
respondientes. 

Respuesta abierta [Texto] 

income_time Encuestador/a: Escriba la frecuencia utilizada para reportar el 
ingreso total del hogar. Favor de estandarizar para todos/as. 

Ingreso semanal, mensual o anual 

 
Si el encuestado seleccionado aleatoriamente está en una categoría de género, edad o ingreso que se encuentra 
llena dentro de las cuotas, favor de llenar la Tabla de incidencias y proceda a terminar la entrevista y seguir su 
procedimiento de selección aleatorio para elegir al siguiente hogar. Si ninguna de las categorías de cuotas de la 
persona encuestada ha sido llenada, por favor continuar con la entrevista. 

 

1. CONFIANZA Y CORRUPCIÓN 

 
LEER: De una u otra manera, la corrupción existe en todas las sociedades y en todos los países. En su opinión, ¿qué tantas de las 
siguientes personas en Nicaragua están involucradas en actos de corrupción?  

 

q2a Miembros de la Asamblea Nacional 

 

 

Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(NO LEER) No Sabe/No responde  99 

q2b Las/Los oficiales de la alcaldía 

 

Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(NO LEER) No Sabe/No responde  99 

q2c Las/Los funcionarios del gobierno nacional/federal 

 

 

Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(NO LEER) No Sabe/No responde  99 

q2d Las/Los oficiales de policía Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(NO LEER) No Sabe/No responde  99 

q2e 

 

Las/Los fiscales a cargo de las investigaciones criminales Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(NO LEER) No Sabe/No responde  99 

q2f Las/Los abogados defensores públicos Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 

(NO LEER) No Sabe/No responde  99 
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q2g 

 

Las/Los jueces y magistrados 

 

Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(NO LEER) No Sabe/No responde  99 

q2h 
 

Miembros de las fuerzas armadas Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q2i Funcionarios de oficinas de impuestos Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q2j Agentes de aduanas 
 

Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q2k Oficiales y empleados de empresas de servicios públicos (por 
ejemplo, electricidad, agua, saneamiento, etc.)  

Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q2l Médicos y enfermeros de hospitales públicos Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q2m Profesores en escuelas públicas 
 

Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q2n Funcionarios del registro de propiedad Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q2o Funcionarios de oficinas de registro de vehículos o licencias 
de conducir 

Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q2p Los medios de comunicación Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q2q Los partidos políticos Ninguno     1 
Algunos     2 
La mayoría    3 
Todos     4 
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(No leer) No Sabe/No responde  99 

 
LEER: ¿Cuál es su opinión de las siguientes conductas? ¿Son siempre aceptables, usualmente aceptables, algunas veces 
aceptables o no son aceptables? 
 

q3a La contratación de un funcionario público debido a lazos 
familiares o de amistad 
 

Siempre aceptable    1 
Usualmente aceptable   2 
Algunas veces aceptable   3 
No es aceptable    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q3b La petición de un soborno por parte de funcionarios públicos 
para acelerar procesos administrativos 

 

Siempre aceptable    1 
Usualmente aceptable   2 
Algunas veces aceptable   3 
No es aceptable    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q3c El ofrecimiento de un soborno por parte de un ciudadano a un 
funcionario público para acelerar procesos administrativos 

Siempre aceptable    1 
Usualmente aceptable   2 
Algunas veces aceptable   3 
No es aceptable    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q3d El uso de fondos públicos para fines privados por parte de un 
funcionario público electo 

Siempre aceptable    1 
Usualmente aceptable   2 
Algunas veces aceptable   3 
No es aceptable    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q3e  El uso de fondos robados por parte de un funcionario electo 
para ayudar a su comunidad 

Siempre aceptable    1 
Usualmente aceptable   2 
Algunas veces aceptable   3 
No es aceptable    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q3f  La petición de un soborno por parte de un agente encargado 
de garantizar el cumplimiento de la ley (por ejemplo, policía, 
agente de aduanas o migración, guardia civil, policía militar) 

Siempre aceptable    1 
Usualmente aceptable   2 
Algunas veces aceptable   3 
No es aceptable    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q3g 
 

La petición de un soborno por parte de un empleado de una 
empresa a alguien que solicita un empleo 
 

Siempre aceptable    1 
Usualmente aceptable   2 
Algunas veces aceptable   3 
No es aceptable    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

 
 
LEER: En su opinión, ¿qué tan frecuentes son las siguientes prácticas entre funcionarios públicos? ¿Considera que son muy 
frecuentes, frecuentes, poco frecuentes o que nunca ocurren? 
 

q4a Influir en la contratación de amistades o familiares en el sector 
público 

Muy frecuente    1 
Frecuente    2 
Poco frecuente    3 
Nunca ocurre    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q4b Influir en la adjudicación de contratos gubernamentales a 
amistades o familiares 

Muy frecuente    1 
Frecuente    2 
Poco frecuente    3 
Nunca ocurre    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 
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q4c Pedir dinero o regalos a cambio de servicios públicos que 
deberían ser gratuitos 

Muy frecuente    1 
Frecuente    2 
Poco frecuente    3 
Nunca ocurre    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

 
LEER: En su opinión, ¿qué tan frecuentes son las siguientes prácticas entre empleados del sector privado? ¿Considera que 
son muy frecuentes, frecuentes, poco frecuentes o que nunca ocurren? 
 
 

q5a Influir en la contratación de amistades o familiares en el sector 
privado 

Muy frecuente    1 
Frecuente    2 
Poco frecuente    3 
Nunca ocurre    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q5b Influir en la adjudicación de contratos del sector privado a 
amistades o familiares 

Muy frecuente    1 
Frecuente    2 
Poco frecuente    3 
Nunca ocurre    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

q5c Pedir dinero o regalos para obtener beneficios personales en 
lugar de beneficios para la compañía 

Muy frecuente    1 
Frecuente    2 
Poco frecuente    3 
Nunca ocurre    4 
(No leer) No Sabe/No responde  99 

 
LEER: Ahora le voy a preguntar acerca de sus experiencias personales relacionadas con la corrupción y solicitudes de 
sobornos. Le recuerdo que todas sus respuestas son confidenciales.  
 

 

 

q6 En los últimos tres años, usted: q7. ¿Usted tuvo que pagar un soborno para 
acceder a este servicio o para acelerar el 
proceso? 

a. ¿Solicitó un permiso del gobierno o 
pidió cualquier tipo de documento (como 
una licencia, un permiso de construcción, 
etc.) en su oficina del gobierno local? 

Sí  1 (IR A q7a) 
No  2 (IR A q6b) 
(NO LEER) NS/NR 99 (IR A q6b) 

Sí  1 (IR A q6b) 
No  2 (IR A q6b)  
(NO LEER) NS/NR 99 (IR A q6b) 

b. ¿Solicitó beneficios públicos o 
asistencias del gobierno, tales como 
transferencias, pensiones o seguro por 
discapacidad? 

Sí  1 (IR A q7b) 
No  2 (IR A q6c) 
(NO LEER) NS/NR 99 (IR A q6c) 

Sí  1 (IR A q6c) 
No  2 (IR A q6c)  
(NO LEER) NS/NR 99 (IR A q6c) 

c. ¿Solicitó un acta de nacimiento para 
usted o para sus hijos/as o una 
identificación emitida por el gobierno? 
 

Sí  1 (IR A q7c) 
No  2 (IR A q6d) 
(NO LEER) NS/NR 99 (IR A q6d) 

Sí  1 (IR A q6d) 
No  2 (IR A q6d)  
(NO LEER) NS/NR 99 (IR A q6d) 

 
 

d. ¿Solicitó un cupo en una escuela 
pública? 
 

Sí  1 (IR A q7d) 
No  2 (IR A q6e) 
(NO LEER) NS/NR 99 (IR A q6e) 

Sí  1 (IR A q6e) 
No  2 (IR A q6e)  
(NO LEER) NS/NR 99 (IR A q6e) 

e. ¿Usó un servicio de salud PÚBLICO? Sí  1 (IR A q7e) 
No  2 (IR A q8) 
(NO LEER) NS/NR 99 (IR A q8) 

Sí  1 (IR A q8) 
No  2 (IR A q8)  
NO LEER) NS/NR 99 (IR A q8) 
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3. SEGURIDAD 

 
LEER: Ahora quiero preguntarle sobre crímenes que usted ha experimentado durante los últimos 12 meses. Tenga en cuenta 
que estoy interesado únicamente en delitos que usted ha experimentado. Sé que a veces es difícil hablar sobre este tipo de 
incidentes, por lo cual voy a leer las preguntas despacio y quiero que piense de manera cuidadosa sobre ellas.  
 

 Type of crime q11a. En los últimos doce meses, ¿sufrió 
alguna de las siguientes situaciones?  

1 Robo total de vehículo Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

2 Robo de autopartes o cosas en el interior del 

vehículo 

Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

3 Vandalismo o daño a la propiedad Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

4 Robo de ciclomotor, scooter o motocicleta Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

5 Robo a casa de habitación Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

6 Intento de robo a casa de habitación Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

7 Robo o asalto en la calle o en el transporte 

público 

Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

8 Robo de objetos personales o carteras/billeteras Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

9 Extorsión (amenazas, presiones o engaños para 

exigirle dinero o bienes) 

Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

10 Fraude al consumidor Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

11 Soborno/corrupción de un oficial del gobierno Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

12 Otro delito relacionado a propiedad o fraude Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

 

LEER: Ahora le preguntaré sobre situaciones más delicadas que pudieron haberle ocurrido a usted.  
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 Type of crime q11b. En los últimos doce meses, ¿sufrió 
alguna de las siguientes situaciones?  

1 Agresiones o amenazas Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

2 Secuestro Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

3 Violación o agresión sexual Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

4 Crimen de odio Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

5 Otros delitos relacionados con lesiones o daños 

personales 

Sí    1  

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99 

 

ENCUESTADOR/A: 

• SI EL RESPONDIENTE NO DICE “SI” A NINGUNA DE LAS PREGUNTAS EN q11a o q11b, IR A q12 

• SI EL RESPONDIENTE DICE “SI” A ALGUNAS PREGUNTAS EN q11a o q11b, CONTINUÁ CON q11c 

 
q11c Pensando en el incidente más reciente, ¿ocurrió en Nicaragua? 

 

Sí     1  
No     2 
(IR A q12a) 
(NO LEER) No sabe/No responde  99 
(IR A q12a) 

q11d Pensando en el incidente más reciente, ¿usted acudió a la 
policía o ante alguna otra autoridad a reportar el delito?  

Sí     1 
(IR A q12a)  
No     2   
(NO LEER) No sabe/No responde  99  
(IR A q12a) 

q11e ¿Cuál fue la razón principal por la que usted no denunció el 
delito? 

No supe a dónde acudir/a quién contactar 1 
No pensé que me creyeran      2 
Tuve miedo de represalias o temía por mi seguridad
     3  
No quería que otras personas se enteraran 4 
No pensé que fuera a mejorar la situación 5 
Un amigo o familiar me convenció de no hacerlo  6 
No pensé que la policía u otra autoridad fueran a 
hacer algo al respecto   7 
No tuve tiempo……………………………………….8 
Pensé que me culparían por la situación………….9 
Desconfianza en la policía u otras autoridades  10 
Estaba avergonzado   11 
Otra     12 
(NO LEER) No sabe/No responde  99 

 
LEER: Ahora le voy a hacer algunas preguntas sobre qué tan seguro se siente en su vecindario o barrio y cuando utiliza el 
transporte público. 
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q12a ¿Qué tan seguro se siente caminando por las noches en su 
vecindario o barrio? 

(LEER TODAS LAS OPCIONES DE RESPUESTA.) 

 

Muy seguro    1 
Seguro     2 
Inseguro     3 
Muy inseguro    4 
(NO LEER) No sabe/No responde  99 

q12b ¿Qué tan seguro se siente viajando en bus, microbús u otro 
medio de transporte público? 

(LEER TODAS LAS OPCIONES DE RESPUESTA.) 

Muy seguro    1 
Seguro     2 
Inseguro     3 
Muy inseguro    4 
(NO LEER) No sabe/No responde  99 

q12c Hoy en día, ¿cuál de los siguientes tipos de violencia es el más 
frecuente en su VECINDARIO O BARRIO? [Marque todas las que 
apliquen]  

Violencia intrafamiliar contra las niñas y niños 
   1 
Violencia intrafamiliar contra las mujeres 
   2 
Violencia de género hacia las niñas y mujeres 
(acoso, abuso, violencia sexual, feminicidios)  
   3 
Violencia en las calles (delitos violentos contra la 
propiedad, lesiones con violencia, violencia con 
armas de fuego)  4 
Violencia juvenil y de pandillas  5 
Violencia de instituciones estatales (policiales, 
militares y otras)    6 
Crimen organizado   7 
Desapariciones    8 
Ninguna………………  .9 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

 

 

5. PARTICIPACIÓN CÍVICA 

 
OPCIÓN A 
 
ENCUESTADOR/A: La encuesta asignará de manera aleatoria la opción ‘A’ or la opción ‘B’ a cada 
respondiente. 
 
LEER: Por favor indíqueme si está Muy de Acuerdo, De Acuerdo, en Desacuerdo o Muy en Desacuerdo con las siguientes 
afirmaciones que le voy a leer. 
 

q14a_G1 

 

En Nicaragua, los medios de comunicación (TV, radio, periódicos, 
redes sociales) pueden expresar su opinión de manera libre en 
contra de oficiales del gobierno, políticas del gobierno y acciones 
del gobierno, sin temor a represalias. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14b_G1 

 

En la práctica, las/los oficiales del gobierno locales en Nicaragua 
son elegidos mediante un proceso transparente. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 
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q14c_G1 

 

En la práctica, las personas en Nicaragua pueden votar libremente sin 
sentirse acosadas o presionadas. 

 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14d_G1 

 

En la práctica, la gente en Nicaragua puede unirse a cualquier 
organización política (no prohibida) que desee. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14e_G1 

 

 

En la práctica, la gente en este barrio o vecindario puede reunirse 
con otros y presentar sus preocupaciones a las/los miembros del 
Asamblea Nacional 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14f_G1 

 

En la práctica, la gente en este barrio o vecindario puede reunirse 
con otros y presentar sus preocupaciones a servidores públicos 
locales. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14g_G1 

 

En Nicaragua, los medios de comunicación (TV, radio, periódicos, 
redes sociales) son libres de reportar las noticias sin influencia del 
gobierno y sin temor a represalias. 

 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14h_G1 En la práctica, el gobierno colabora con las organizaciones de la 
sociedad civil para diseñar políticas públicas. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14i_G1 En la práctica, las decisiones del gobierno pueden ser controvertidas en 
una corte o tribunal. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

 
OPCIÓN B 
 
ENCUESTADOR/A: LA ENCUESTA ASIGNARÁ DE MANERA ALEATORIA LA OPCIÓN ‘A’ O LA OPCIÓN ‘B’ 
A CADA RESPONDIENTE. 
 
LEER: Por favor indíqueme si está muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo con las siguientes 
afirmaciones que le voy a leer. 
 

q14a_G2 
 

En Nicaragua la gente puede unirse para llamar la atención hacia un 
asunto o para firmar una petición. 

 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
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Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14b_G2 
 

En la práctica, las/los trabajadores en Nicaragua pueden unirse a un 
sindicato libremente y negociar sus derechos con sus 
empleadores/as. 

 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14c_G2 
 

 

En Nicaragua la gente puede expresar de manera libre su opinión en 
contra del gobierno. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14d_G2 
 

 

En Nicaragua la gente puede asistir libremente a reuniones 
vecinales. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14e_G2 
 

 

En Nicaragua los medios de comunicación1 (TV, radio, 
periódicos, redes sociales) pueden exponer libremente los 
casos de corrupción por parte de altos oficiales del gobierno sin 
temor a represalias. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14f_G2 
 

 

En Nicaragua las organizaciones de la sociedad civil pueden 
expresar de manera libre sus opiniones en contra de las 
políticas y acciones del gobierno, sin temor a represalias. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14g_G2 
 

 

En Nicaragua los partidos políticos pueden expresar de manera 
libre su opinión en contra de las políticas y acciones del 
gobierno, sin temor a represalias. 

 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

q14h_G2 
 

 

En Nicaragua las minorías religiosas pueden celebrar sus días 
y eventos sagrados de manera pública y libre. 

Muy de acuerdo    1 
De acuerdo    2 
En desacuerdo    3 
Muy en desacuerdo   4 
(NO LEER) No Sabe/No Responde………………99 

 

13. DEMOGRÁFICOS 

 
LEER: Para la sección final de la encuesta, me gustaría preguntarle algunas preguntas demográficas.  
 

CORIGIN ¿En qué país nació? Belice     1 
Costa Rica    2 
El Salvador    3 
Guatemala    4 
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Honduras    5 
Nicaragua    6 
Panamá     7 
Otro    8 

Relig ¿Podría decirme cuál es su preferencia religiosa? 
Es usted… 

ADAPTAR POR PAÍS 

Otro (especificar) 

Ethni ¿Cuál es su origen racial/étnico? Es usted… 

(LEER TODAS LAS OPCIONES DE RESPUESTA. 
MARQUE UNA SOLA OPCIÓN.) 

ADAPTAR POR PAÍS 

Otro (especificar) 

Nation ¿Cuál es su nacionalidad actual? Es usted… Nacional [Ciudadano]……………………1 
Extranjero……………………………..….2 

Sleep ¿Podría decirme cuántos cuartos tiene su hogar? [Grabar número] 

 

Fin ¿Cuál de las siguientes afirmaciones describe mejor la  
situación financiera de su hogar? 
 
(LEER TODAS LAS OPCIONES DE RESPUESTA. 
MARQUE UNA SOLA OPCIÓN.) 

El dinero no nos es suficiente ni siquiera para 
las necesidades básicas y comprar ropa es 
difícil  1 
Podemos comprar productos básicos, pero es 
difícil comprar ropa   2 
Podemos comprar productos básicos y ropa, 
pero no electrodomésticos o automóvil 3 
Podemos comprar electrodomésticos o 
automóviles, pero no productos de lujo 4 
Podemos comprar productos de lujo 5 
(NO LEER) No Sabe/No Responde 99 

Edu ¿Cuál es el grado de educación más alto que usted ha 
recibido? 

 

 

Ninguno    1 
Primaria    2 
Secundaria   3 
Bachillerato   4 
Pregrado/licenciatura  5 
Posgrado (Maestría, Doctorado) 6 
Vocacional/colegio técnico  7 
(NO LEER) No Sabe/No Responde 99 

Emp La semana pasada, usted:  
 
(LEA OPCIONES. MARCAR UNA SOLA RESPUESTA.) 

Trabajó    1  
Tenía trabajo, pero no trabajó 2  
Buscó trabajo   3 (IR A 
Marital)Estudió   4 (IR A 
Marital) 
Se dedicó a labores del hogar 5  
Es jubilado/a o pensionado/a  6 (IR A 
Marital) 
Está incapacitado/a permanentemente para 
trabajar    7 (IR A 
Marital) 
No trabajó   8 (IR A 
Marital) 
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(NO LEER) No Sabe/No Responde 99 (IR A 
Marital) 

Work ¿En su trabajo o negocio de la semana pasada fue…?  
 
(LEA OPCIONES EN NEGRITAS. SI OBSERVA 
DIFICULTAD PARA QUE LA PREGUNTA SE 
COMPRENDA, LEA LAS DESCRIPCIONES EN 
PARANTESES.  MARCAR UNA SOLA RESPUESTA.) 

Trabajador en el gobierno (Empleado en 
gobierno federal, estatal o municipal de 
cualquier jerarquía)   1 (IR a 
Marital) 
Trabajador en el sector privado (Empleado 
de cualquier jerarquía en empresas privadas de 
cualquier tamaño)    2 
Profesional independiente (Trabajadores con 
título universitario que desempeñan su 
actividad en forma independiente. No trabajan 
en empresas públicas o privadas en relación de 
dependencia)   3 
Trabajador por cuenta propia (Trabajadores 
que desempeñan su actividad en forma 
independiente. Trabajan en su propio negocio, 
establecimiento o predio agrícola y no tiene 
personal remunerado. No trabajan en empresas 
privadas en relación de dependencia. Incluye 
obreros calificados y no calificados, contratistas 
y empleadas domésticas. No tienen título 
universitario.)    4 
Jornalero o peón (Trabajadores agrícolas que 
desempeñan su actividad a cambio de un pago 
por día de trabajo y que no tienen posesión de 
tierras)    5 
Comerciante (Dueño de comercio sin personal 
remunerado. Pueden trabajar con familiares sin 
que ninguno de ellos reciba dinero por su 
trabajo. Incluye artesanos.)  6 
Empresario (Dueño de comercio o empresa de 
servicios con personal remunerado.) 7 
Trabajador sin pago (Persona ocupada que 
ayuda o trabaja en un negocio, empresa o 
establecimiento familiar o no familiar, sin recibir 
pago alguno)   8 (IR a 
Marital) 
[No leer] NS/NR    99 

wagreement Usted ha sido empleado en base de un acuerdo …? Escrito    1  
Oral    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

Marital ¿Cuál es su estado civil? Soltero/a    1  
Unión libre   2  
Casado/a    3 
Divorciado/a   4 
Viudo/a    5 
(NO LEER) No Sabe/No Responde 99  

disability ¿Tiene alguna enfermedad o condición de salud física o 
mental que tenga una duración o una duración esperada de 
12 meses o más? 

(SI OBSERVA DIFICULTAD PARA QUE LA PREGUNTA 
SE COMPRENDA, PUEDE EXPLICARLE A LA PERSONA 

Sí    1 
No    2 (IR A 
paff1) 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 (IR A 
paff1) 
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ENTREVISTADA QUE SE BUSCAR SABER SI ELLA O ÉL 
TIENE UNA ENFERMEDAD FÍSICA O MENTAL DESDE 
HACE 12 MESES O BIEN, QUE PUEDA DURAR POR 12 
MESES O MÁS.) 

 

disability2 ¿Podría decirme si estas condiciones son físicas o 
mentales? 

Física    1 
Mental    2 
Ambas    3 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

politics ¿Qué tanto le interesa la política? Mucho    1 

Algo    2 

Poco    3 

Nada    4 

(NO LEER) NS/NR   99 

paff1 ¿Se considera a usted mismo como alguien cercano a  

algún partido político? 

Sí    1  

(IR A paff3) 

No    2 

(NO LEER) NS/NR  99  

paff2 ¿Se siente más cercano a alguno de los partidos que a  

los otros? 

Sí    1 

No    2  

 (IR A A1) 

(NO LEER) NS/NR   99  

(IR A A1) 

paff1 ¿A qué partido político se siente más cercano? ADAPTAR POR PAÍS. INCLUIR A TODOS 
LOS PARTIDOS IMPORTANTES. 

Otro (especificar) 

 

A1 ¿Cuántas personas viven en esta vivienda?  

(REGISTRAR NÚMERO.) 

 

A2 ¿Es usted el jefe (o jefa) del hogar? (Es decir, la persona 
que toma las decisiones más importantes, ya sea porque es 
la que más dinero aporta para los gastos o porque es la de 
mayor autoridad) 

Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

A3 ¿Usted es beneficiario o recibe dinero por parte de 
programas de gobierno tales como Becas, Ayuda a madres 
solteras, adultos mayores, etc.? 

Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

A4 ¿Qué tan frecuentemente usa usted el Internet?  

(MARCAR UNA SOLA OPCIÓN.) 

Diariamente   1 
Algunas veces a la semana  2 
Algunas veces al mes  3 
Rara Vez    4 
Nunca    5 
(NO LEER) NS/NR   99 
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A5 ¿Tiene un teléfono móvil? Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

 
Leer: Ahora le quisiera hacer unas preguntas acerca de algunos documentos que algunas personas usan para identificarse o 
para asuntos legales, tales como una tarjeta de identificación, certificado de nacimiento. No todo el mundo tiene estos 
documentos, por lo cual si usted no posee uno, por favor dígamelo con toda libertad. 
 

A6a Tiene usted  

(HACER CADA PREGUNTA POR SEPARADO. MARQUE 
TODAS LAS QUE APLIQUEN.) 

 ¿Un certificado de nacimiento?  1 
¿Una identificación emitida por el gobierno? 
     2 

A6b ¿Su hogar tiene alguno de los siguientes documentos para 
su vivienda actual: un título, escritura, certificado de 
propiedad, contrato de arrendamiento, o contrato de 
alquiler? 

Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

 
A7 ¿Cuántos baños completos con regaderas y W.C. (excusado) 

hay para uso exclusivo de los integrantes de su hogar? 
0    0 
1    1 
2    2 
3    3 
4 o más    4 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

A8 ¿Cuántos automóviles propios, excluyendo taxis, tienen  
en su hogar? 

0    0 
1    1 
2    2 
3 o más    3 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

A9 ¿Este hogar cuenta con lavadora de ropa? Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

A10 ¿Este hogar cuenta con motocicleta? Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

A11 ¿Este hogar cuenta con computadora? Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

A12 ¿Este hogar cuenta con televisor? Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

A13 ¿Este hogar cuenta con televisor de pantalla plana? Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

A14 ¿Este hogar cuenta con refrigerador?  Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 
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A15 Sin tomar en cuenta la conexión móvil que pudiera tener 
desde algún celular, ¿este hogar cuenta con internet? 

Sí    1 
No    2 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

A16 De todas las personas de 15 años o más que viven en el 
hogar, ¿cuántas trabajaron en el último mes? 

 

 

0    0 
1    1 
2    2 
3    3 
4 o más    4 
(NO LEER) No sabe/No responde 99 

Income2 Muchas gracias por su tiempo, ya para finalizar y confirmar la 
información que nos proporcionó al inicio  

¿Podría decirme el ingreso total [anual/seminal/mensual] de 
su hogar proveniente de todas sus fuentes? Esto incluye 
salarios, ingresos netos de un negocio, pensiones, 
dividendos, rentas, remesas o cualquier otro tipo de ingreso 
recibido por algún miembro del hogar. 

Grabar Número (Numérica)  

 
LEER: Muchas gracias por su tiempo y cooperación. Esto concluye nuestra entrevista 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
INFORMACION POST ENCUESTA  
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[Para ser llenada por el encuestador/a.] 
 

PSU Unidad primaria de muestreo  

Interview 

Length 

Duración de la entrevista (en minutos)  

City Ciudad donde vive la persona encuestada [[LISTA DE CIUDADES DONDE SE REALIZA 
LA ENCUESTA] 

Region Región del país donde ocurrió la entrevista [LISTA DE REGIONES DONDE SE REALIZA 
LA ENCUESTA] 

Urban Tipo de área donde vive el encuestado Urbana    1 

Rural    2 

 
qpi2. ¿Cuál fue la actitud general de la persona entrevistada durante la entrevista? 
 

qpi2a. Considera que fue Amistoso/a (1) Entre los dos (2) Hostil (3) 

qpi2b. Considera que estaba Interesado/a (1) Entre los dos (2) Aburrido/a (3) 

qpi2c. Considera que fue Cooperativo/a (1) Entre los dos (2) No cooperativo/a (3) 

qpi2d. Considera que fue Paciente (1) Entre los dos (2) Impaciente (3) 

qpi2e. Considera que fue Relajado/a (1) Entre los dos (2) Desconfiado/a (3) 

qpi2f. Considera que fue Honesto/a (1) Entre los dos (2) Deshonesto/a (3) 
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MATERIAL ANEXADO  
 

A. Tabla de incidencias  
 

Eligible, no entrevistado/a  

Rechazo 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

Se interrumpió 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

No contacto 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

Otra razón de elegibilidad 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

Sin conocer la elegibilidad, no entrevistado/a  

No se sabe si es un hogar 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

No se sabe si hay un encuestado/a elegible 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

Otra razón de inelegibilidad desconocida 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

Hogar inelegible  

Fuera de muestra 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

No es un hogar 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

No hay un encuestado/a elegible en el hogar 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

Cuota llena 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

Otra razón de inelegibilidad 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11+ 

 
Para más información acerca de la hoja de contacto, favor referirse a las páginas 23 a 27 del documento: 
http://www.aapor.org/AAPOR_Main/media/publications/Standard-Definitions20169theditionfinal.pdf  
 

http://www.aapor.org/AAPOR_Main/media/publications/Standard-Definitions20169theditionfinal.pdf


2021 General Population Poll Central America – World Justice Project Survey 

 

18 

 

 
B. Ejemplo de una tabla de Kish: 

 
LEER: Buenos días. Mi nombre es ________. Trabajo para ___________, una empresa independiente que se dedica a hacer 
estudios de opinión. No represento al gobierno ni a ningún partido político. Usted ha sido seleccionado aleatoriamente para 
participar en un estudio de investigación. El objetivo es conocer las opiniones de las/los ciudadanos en Nicaragua sobre su 
experiencia con la ley. El estudio es realizado por el Proyecto de Justicia Mundial (World Justice Project). Antes de continuar, 
necesito saber a quién voy a entrevistar en este hogar. 
 

Encuestador/a: Seleccione de forma aleatoria un miembro del hogar que esté presente para ser encuestado.  
Por favor note que hay cuotas de edad, ciudad, género e ingreso para este estudio. Una vez que la/el encuestado 
haya sido seleccionado y haya aceptado ser entrevistado, por favor proceda a las tres preguntas demográficas de 
género, ciudad e ingreso. Si las categorías de género, ciudad e ingreso no se han llenado, favor de proceder con la 
entrevista, de lo contrario llene la tabla de incidencias, termine la entrevista y proceda a la selección del siguiente 
hogar dentro del procedimiento aleatorio.  

 

 Me podrían dar el/los nombres o las iniciales de 
las personas adultas de 18 años o más que se 
encuentren en este hogar al día de hoy? 

¿Es [Nombre] Hombre 
o Mujer? 
Mujer  1 
Hombre 2 

¿Cuántos 
Años tiene 
[Nombre]? 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1    1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2    2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 

3    3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

4    1 2 4 3 1 2 4 3 1 2 

5    5 4 2 3 1 5 4 2 3 1 

6    5 4 1 6 3 2 5 4 1 6 

7    3 1 7 4 2 5 6 3 1 7 

8    7 2 6 3 4 1 8 5 7 2 

9    9 8 2 6 5 1 7 3 4 9 

10    4 1 2 7 5 8 3 10 6 9 

 
LEER: “El adulto seleccionado es [Nombre del adulto seleccionado] “[Encuestador/a: Solicite hablar con esa persona] 
 
S1: Persona adulta seleccionada= [Digite el código] 
 
Usted ha sido seleccionado/a al azar para participar en esta encuesta, la cual es completamente voluntaria y tardará unos 45 minutos. 
Sus respuestas son confidenciales y anónimas. No le preguntaremos su nombre y nadie podrá saber cómo respondió. Las respuestas 
serán agregadas. con las de al menos otras 2,500 personas y su opinión no será divulgada. En lugar de esto, vamos a hablar de las 
tendencias y patrones nacionales. No hay respuestas correctas ni incorrectas, nuestros investigadores valoran su opinión y desean 
saber lo que usted verdaderamente piensa y siente acerca de los temas que se van a discutir. Por favor, si hay alguna pregunta que 
prefiera no responder, dígamelo con toda confianza y la dejamos sin responder. No hay penalización por dejar de responder preguntas 
o por negarse a participar en la encuesta. 
 
¿Acepta participar? ___Sí ___ No 
 

Encuestador/a:  
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• Si selecciona “No”, favor llenar la tabla de incidencias incluidas en el material anexado.  

• Si selecciona “Sí”, por favor continuar. 
 
LEER: Antes de comenzar, quisiera hacerle algunas preguntas demográficas. 
 
 

Gend Género de la persona encuestada (Favor llenar el género.) Hombre   1 
Mujer   2 

Age ¿Cuántos años cumplidos tiene usted? Grabar Número (Numérica] 

Income ¿Podría decirme cuál es la categoría que mejor representa el ingreso total 
de su hogar proveniente de todas sus fuentes? Esto incluye salarios, 
ingresos de un negocio, pensiones, dividendos, rentas, remesas o 
cualquier otro tipo de ingreso recibido por algún miembro del hogar. 
(Favor ver el material anexado acerca de cómo construir esta 
variable.) 

1er quintil  1 
2do quintil  2 
3er quintil  3 
4to quintil  4 
5to quintil  5 
(NO LEER) NS/NR 99 

income_cur Encuestador/a: Escriba la moneda utilizada para reportar el ingreso total 
del hogar. Favor estandarizar para todos/as. 

Respuesta abierta [Texto] 

income_time Encuestador/a: Escriba la frecuencia utilizada para reportar el ingreso 
total del hogar. Favor estandarizar para todos/as. 

Ingreso anual, semanal o mensual 

 

Si el encuestado seleccionado aleatoriamente está en una categoría de género, edad o ingreso que se encuentra 
llena dentro de las cuotas, favor llenar la tabla de incidencias y proceda a terminar la entrevista y seguir su 
procedimiento de selección aleatorio para elegir al siguiente hogar. Si ninguna de las categorías de cuotas del 
encuestado ha sido llenada, por favor continuar con la entrevista. 

 

 
C. Instrucciones para construir la variable ingreso: 
 
ENCUESTADOR/A: Utilice cinco categorías de rango de ingresos, cada una de las cuales corresponde, en términos generales, 
a QUINTILES DEL RANGO DE INGRESO FAMILIAR REAL en su país. Estas cifras deben derivarse de la mejor fuente 
disponible para su país o de fuentes internacionales. La fuente de datos utilizada debe coincidir con el requisito de la pregunta, 
es decir, quintiles de ingresos familiares para todos los hogares (no, por ejemplo, para hogares promedio o solo para hogares 
con niños). La renta mediana debería situarse en el tercer quintil. Las cifras no deberían parecer demasiado exactas. Se puede 
emplear un redondeo menor para lograr esto si es necesario. Cada país puede elegir si incluir montos semanales, mensuales 
o anuales o incluir más de uno de estos, según corresponda. 

 


